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Somministrazione,
il bersaglio sbagliato
del «decreto dignita»

Le agenzie per il lavoro. Occupano oltre 400mila addetti al mese
con retribuzioni e welfare previsti dai contratti nazionali

Il contratto
prevede di
versare il 4%
perla
formazione
eloo,20%a
Ebitemp per
il welfare,
oltre
all’agenzia

Giorgio Pogliotti
Claudio Tucci

fine febbra-
io ho perso
il lavoro,
perché la
ditta ha
chiuso. Mi

sonorecatainun centro perI'impie-
g0, dove mi hanno fatto firmare di-
versi moduli e invitato a leggere la
bacheca all’ingresso, ma non c’era
alcunaofferta per un’impiegata am-
ministrativa. Cosi sono andata in

un’Agenzia per il lavoro, mi hanno
intervistato alungo per capire le atti-
tudini professionali, e per aiutarmi
atrovareil settore piu adatto. Conla
giusta profilazione sonoriuscitiari-
tagliare ’occupazione sulle mie
competenze».

Araccontarela propria esperien-
za & Barbara Rocca chelavorain Se-
ta, un’aziendadi Piacenza, comeim-
piegata dell’ufficio sanzioni, ed &
anche una madre single: «All’'agen-
zia Life In mi hanno trattato con
professionalita e con umanita -
spiega- hanno presoacuoreil caso,
sara perche la gran parte delle im-
piegate sono donne. Mi hanno con-
sigliatouna diversa tipologia oraria
rispettoa quella che avevo in mente,
€ con questo cambiamento sonoriu-
scitaatrovare unimpiego full- time,
quindi con uno stipendio pit1 alto ri-
spettoal part-time, riuscendo a con-
ciliare la vita lavorativa con gli im-
pegni familiari».

Barbara ha un contratto di som-
ministrazione fino al 30 settembre,

«il15 diognimesericevolo stipendio
conregolarita, cosa che quando lavo-
ravoin piccole aziende non succede-
vaspesso - dichiara - e questasitua-
zione mi ha restituito tranquillita».

11 caso di Barbara non ¢ isolato,
perche sono milioni arivolgersialle
Agenzie peril lavoro: nel 2017 hanno
avuto accesso ad almeno un con-
tratto di lavoro dipendente, con la
retribuzione prevista dal Cenl, in
702mila (erano 624mila nel 2016),la
media mensile di lavoratori & di
439mila persone.

Manon ésolo chi ha persoillavo-
roarecarsiall’Agenzia (rappresenta

Javoro
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i133%), ci sono anche ilavoratoriin
cercadiuna posizione migliore oim-
piegati in aziende che non offrono
prospettive perilfuturo. Sirivolgo-
no alle Agenzie anche le imprese,
pmi, grandi ¢ multinazionali, per
trovare figure professionalimedio-
alte e assumerle solitamente con
contratti stabili. Nel 2017 tramite la
ricerca e selezione del personale da
parte delle agenzie ci sono state
52mila assunzioninelle aziende. «Si
rivolgono anoi anche per liberarsi di

adempimenti e concentrarsisulloro
core buginessy, sottolinea la presj-

oIc SINCSS», SOLLOITCA 14

dente di Life In, Patrizia Fulgoni.

Contratto costoso

Il contratto di somministrazione &
ONEroso, siversail 4% perlaforma-
zione, 10 0,20% per Ebitemp destina-
toalwelfare (0,30% peritempiinde-
terminati), piu il corrispettivo per
I’Agenzia. Il lavoratore ha dirittoad
un trattamento economico e norma-
tivo complessivamente non inferio-
rea quello dei dipendenti di pari li-
vello, con contributi Inps e i premi
Inail versati dall’Agenzia nella stessa
misura dei lavoratori dipendenti
dellimpresa utilizzatrice.

Adessoinnome diuna condivisi-
bile lotta alla precarieta, afinire nel
mirino del nuovo Esecutivo e pero la
somministrazione.

11 Dl omnibus - primo atto di indi-
rizzo politico del governo Conte -,
I’ha equiparata ai contratti a termi-
ne, oggetto peraltro di una stretta.
Risultato: per proseguire un contrat-
to oltre i 12 mesi, vanno indicate le
causali,la durata massimasiriduce
da36a 24 mesi. Le proroghe scendo-
nodasa4. Eognirinnovofa scattare
unincremento contributivo dello o,5
per cento. Contro queste modifiche
si e mobilitata/ASselavore che rap-
presentale Agenzie peril Lavoro che
producono circaI'85% del fatturato
complessivo legato alla sommini-
strazione dilavoro e contanoin tutta
Italia oltre 2.500 filiali e 1omila di-
pendenti. Ma ancheisindacatisi so-
nomobilitati per chiedere modifiche
al DI: lasomministrazione non sara
tutta “rosa e fiori”, mal'impressione
e che il governo abbia sbagliato il
bersaglio, sia pure innome diunno-
bile fine, attaccando la flessibilita tu-
telata, invece di concentrare’azione
controifinti tirocini, le false partite
Iva e le collaborazioni mascherate.

D’accordo gli esperti: «Eimpos-
sibile che ci sia una causale non pro-
grammabile nel contratto di som-
ministrazione sia a termine sia
commerciale perché la temporanei-
ta e troppo connaturale alla funzio-
ne stessa dell’istituto - avverte il

giurista Raffaele De Luca Tamajo,
professore emerito di diritto del La-
voro alla «Federico II» di Napoli e
senior partner dello studio Toffolet-
to-De Luca-Tamajo -. Ancora una
volta vengono ignorate le peculiari-
tadel rapporto di somministrazione
che e triangolare».

Welfare integrativo

I lavoratori temporanei tramite
I’Agenzia possonobeneficiare diun
welfare di settore, aggiuntivo ri-
spetto alle prestazioni previste per
ilavoratori dipendenti dell’azienda
utilizzatrice, tutto finanziato con
risorse private. Conl’ente bilaterale
Ebitemp -creato da Assolavorg ¢
sindacati di categoria - sono state
garantite ai lavoratori prestazioni
diwelfare per circa 1omilioni di eu-
roinunanno, che vanno dal contri-
buto per I'asilo nido al sostegno alla
maternita, darimborsi e sussidi per
indennita da infortuni e per la tute-
la sanitaria e odontoiatrica, ai pic-
coli prestiti a condizioni favorevoli.
Ma la sfida principale per stare al
passo con i continui cambiamenti
del mondo produttivo e la forma-
zione: nel 2017 Forma.Temp ha fi-
nanziato oltre 37.500 progetti for-
mativi per un totale di 200 milioni
di euro,ipartecipantiai corsi sono
stati circa 243mila.

Un canale diingresso nel mondo
del lavoro

Il punto € che una alternativa alle
Agenzie in questo momento non
esiste vistolo stato d’abbandonoin
cui versano, da anni, i centri pubbli-
ci per I'impiego.

Certo, anche le Agenzie stanno
cambiando. Intermediano, tuttavia,
una fetta ancora limitata dell’occu-
pazione, ma oramairappresentano
un canale stabile di ingresso nel
mondo del lavoro. Piu della meta
(53,7%) dei lavoratori in sommini-
strazione hameno di 35 anni, quelli
finoa24 annirappresentanoil 20,1%
deltotale deilavoratori in sommini-
strazione (18,7% nel 2016), il 39% &
costituito da donne. Almeno unla-
voratore in somministrazione sutre,
dopo aver lavorato con le Agenzie
perillavoroaccede a una occupazio-
ne stabile. Ci sono poi i progetti di
alternanza scuolalavoro: le Agenzie
per il lavoro hanno facilitato in un
anno percorsi per 45omila studenti
di 500 scuole, attraverso 250mila ore
dialternanza, puntando su orienta-
mentoal mercato dellavoro, compi-
lazione del curriculum, e consiglian-
do su come affrontare un colloquio.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

ASSOLAVORO



www.datastampa.it

Sole 24 Ore .lavoro

Dir. Resp.: Guido Gentili

Tiratura: O - Diffusione:; O - Lettori: 803000: da enti certificatori o autocertificati

11-LUG-2018
dapag. 26
foglio3/6

Superficie: 106 %

| SERVIZI DELLE AGENZIE PER IL LAVORO

Ricerca per
tutte le figure

® | eagenzie perillavoroconle
loro oltre 2.500filiali distribuite
su tuttoil territorio nazionale
hanno unadistribuzione molto
capillare. Questofavorisce la
creazione diampidatabase di
curriculum dilavoratori che
vengonocostantemente
aggiornatie sonoil puntodi
partenzadelleattivitadiricerca

Selezione
del personale

® Trale attivita delle agenzie
del lavoro c’@ anche la
selezione

deilavoratori che avviene
attraverso personale
specializzato e assistenza
costante finalizzata
all’inserimento del candidato
piliidoneo per ogni singola
esigenza dell’impresa

Somministrazione
di lavoro

® Unadelle attivita piti
importantidelle agenzieéla
somministrazione di personale
qualificato che viene
impiegatoatermine oatempo
indeterminato, secondole
esigenze aziendali. Sono oltre
7oomilailavoratori che hanno
avutoalmento un contrattodi
somministrazione

Intermediazione
di lavoro

® Uno dei maggiori nodi del
mercato del lavoroitaliano &il
mismatch tradomandae
offertadilavoro.
Lintermediazione fattada
professionisti costituisce una
garanzia delmigliorincontro
tradomanda e offerta dilavoro
e pud prevedere dicolmarei
gap esistenti con appositi
percorsidiformazione

Formazione
del personale

® Con oltre 33mila progetti
formativi,230mila partecipanti,
eunmilione e 30omilaore
erogate, le agenzie sonotragli
atori che garantiscono
interventi formativi tempestivi
e mirati, definitiin stretta
collaborazione con leimprese
perrispondere alle richieste
relative atutte

le professionalita

Outplacement
ericollocazione

® Neij progettidi
ristrutturazione aziendale che
prevedono esuberie piani di
riqualificazione e
ricollocazione le agenzie sono
traiprincipali soggettiacuile
aziende possono rivolgersi
perfavorireil reimpiego delle
personeinesubero
accorciando i tempidi
ricollocazione
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Sempre piu
addettiatempo
indeterminato

MANPOWER

Per i giovani
siamoil canale
di accesso

RANDSTAD

Ai lavoratori

le tutele

di due contratti

«Abbiamo creduto nello staff
leasing oltre 10 annifa puntando
sulloccupabilita dellindividuo e sulla
capacita di seguirlonella gestione
delle sue transizioni professionali tra
formazione continuae lavoro per
I'arricchimento delle competenze»:
HEFEE MAlSEFAaE country manager
inItalia di The B@EEES Group, gruppo
elvetico leader neiservizidi
formazione, ricerca, selezione e
consulenzaorganizzativa, che
controlla BEEEES, la pit grande
agenziaperillavorochedauna
occupazione a pill di 140mila
persone l'annodicuioltre 10mila
assuntiatempo indeterminato. «l
lavoratoriin staff leasing possono
sperimentarsi su professioni
differenti periodicamente, e questo
limette nelle condizioni dimigliorare
guotidianamente la propria
occupabilitaattraversouna
formazione permanente e
continua»,aggiunge Malacrida. «Le
imprese chiedonosempre di pil
lavoratori somministrati atempo
indeterminato - continuail manager
-, perchéaiutano arisponderealle
necessita di produttivita e
flessibilita richieste dalla continua
competizione». Traiservizi chiesti
c'ésempre pilllaricerca e selezione
di top manager, laconsulenzaad alto
valore aggiunto neisettori
dellingegneria dell'lT e del life
science. «ll problema - conclude
Malacrida - & ladifficolta ditrovare
persone con lecompetenze harde
soft adeguate. E essenziale fare
formazione e orientamento fin da
scuole e atenei, noi siamo molto
impegnati con programmi di
alternanza scuola lavoro e progetti
dedicati. Il Governo dovrebbe fare di
pit per dare unindirizzo al futuro
formativo e professionale dei
giovani».

& RIPRODUZIONE RISERVATA
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«Non siamo noi a dirlo: sonole
persone che hanno lavorato con
noi che testimoniano il valore
portato dalla somministrazione di
lavoro atempo determinatoe
indeterminato». A parlare &

Riccardo Barberis, ad di ManpoWer

Group Italia e vice presidente di
ASSGIAVOIE. Questa tipologia
negoziale & «trale tutelanti
all'interno dei rapporti flessibili -
aggiunge -. Per la parita di
trattamento e retribuzione
previstadai Cenl, perle
prestazioni di welfareele
opportunita di formazione
gratuita tramite il Fondo
Forma.Temp, per le tutele di
Ebitemp». Tuttii servizi delle
agenzie per il lavoro sono gratuiti
per chicercaunlavoroe peri
lavoratori; e le Apl autorizzate
sono garanzia di contrasto al nero
e al sommerso. «0Oggi - prosegue
Barberis - le agenzie sono partner
importanti e accreditati
nell'ambito delle politiche attive
peril lavoro, contribuendo
all'inserimento e reinserimento
occupazionale dei giovani e delle
categorie pill svantaggiate». La
somministrazione, del resto,
rappresenta spessoil primo
canale di accesso dei giovani nel
mercato del lavoro: pili dellameta
dei lavoratori tramite agenzia ha
meno di 34 anni. Attraverso
I'alternanza scuola-lavoro e
I'apprendistato, poi, le Agenzie
fanno dapontetrascuolae
imprese. Senza dimenticare il
ruolo svolto nella “transition”: «Nel
contesto dei mercati transizionali
dilavoro - conclude Barberis - le
agenzie svolgono un ruolo
centrale per agevolare il passaggio
dei lavoratori attraverso le diverse
fasi della propria carriera».

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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«Fiore allocchiello dellanostra
azienda ¢ laspecializzazione. Houna
divisione dedicataallaricerca,
selezione e gestione dilavoratori
appartenentialle categorie
protette. Ogni anno mediamente
troviamo lavoro a circa 500 persone
appartenentia queste fasce pil
deboli. Moltoimportante € anche
l'impegno nel campo dell’istruzione:
siamo partner diun Istituto tecnico
superiore, 'lts Tech Talent Factory,
inambito Ict, perché vogliamo
offrire risposte concrete rispetto ai
fabbisogni sia dei nostri clienti che
dimoltiragazzi».

Marco Ceresa é ad di RaRcStad,
2.195dipendenti diretti nel 2017,
assunti con contratto subordinato,
I'80% clonne (pili di 7.500 assunzioni
nelle aziende clienti, 47.400
lavoratori somministrati attivia
settimana). Anche lui siassocia al
corodicriticheal girodivitesul
lavoro somministrato introdotto dal
decreto Conte-DiMaio. «Trovo
assurda, soprattutto, l'accusadi
sfruttamentorivoltaall'intero
settore - spiega Ceresa-. | lavoratori
somministrati hanno la tutela didue
Cenl. Quello dellazienda utilizzatrice
per laparte economica e normativae
ilCenl delle Agenzie per il Lavoro per
tutta unaserie di diritti aggiuntivi, tra
cuiil welfare. Ebitemp é'ente
bilaterale del settore che nasce con
loscopo di assicurare ailavoratori
tramite agenzia innovative forme di
tutelatracui il sostegnoallanon
autosufficienza, allistruzione, “una
tantum” per l'adozione e
l'affidamento. A cui si aggiungono:
contributo per 'asilo nido,
attenzione amaternita, assistenza
sanitaria, indennita perinfortunio
nei casinon pill coperti dall’Inail,
prestiti personali e contributiperla
mobilita territoriale».

@ RIPRODUZIONE RISERVATA
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GI GROUP

In tre anni
stabilizzazioni
fino al 20%

UNICO

Flessibilita
smart
per il mercato

UMANA

Work life balance
e welfare
potenziati

«l profili pit richiesti riguardanoiil
settore dell'industry 4.0 e tuttoil
mondo digital, per cui tuttavia non
esiste un'offertaadeguata». Parla
Stefano Colli Lanzi, ceo di Gi group
che dal 1998, dopol’'entratain
vigore della Legge Treu, ad oggi, &
passata da societa dilavoro
temporaneo averae propria
multinazionaleitalianadellavoro
che puo contare su oltre 4mila
dipendenti di struttura, in pit diso
paesi. «Nel 2018 abbiamo
raggiunto, alivello mondo, il
traguardo dioltre 100.000 persone
acui diamo lavoro», spiega il
manager. Rispondere al fenomeno
dello skillshortage, ovverola
mancata disponibilita sul mercato
delle competenzerichieste dalle
aziende, nelmodo tradizionale non
funziona pit: «Diventaimpossibile,
per esempio, cercare profili che non
esistono. Bisogna crearlin, dice Colli
Lanzi. Proprio per questo Gi GFolip
haavviato da un paiodiannile
Academy: progetti di formazione
dove andiamo a colmare, con
formazioniintensive di tre mesi,
quello che noi chiamiamo «l’ultimo
miglio delle competenze» per
rendere immediatamente
impiegabili le persone. «Solo nel
2017 abbiamo svolto 150 academy,
formato 1300 persone con un tasso
diinserimento in azienda dell’'ss% -
continua Colli Lanzi -. Grazie al
progetto Academy abbiamola
possibilita didare un orizzonte
occupazionaledi mediolungo
termine». Il risultato di questo
lavoro & anche nel fatto che ad oggi
il 10% dei lavoratoriin
somministrazione del gruppo viene
poi stabilizzato. Nei prossimi tre
anni, prevede il manager, «questo
dato pud salire al 20%».
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«Cirivolgiamo alle agenzie per il
lavoro per liberarci del problema
dellaricercae selezione di profiliche
ciservono. Non &il nostro lavoro, ci
siamo rivolti a Life I perche
preferiamo avere un partner che fa
loscreening del personalee
gestisceil contratto, alleggerendoci
daqueste incombenze per poterci
concentrare sulle nostre attivita,
senza penalizzare ilavoratoriche
sono a tutti gli effettiinquadrati
comeidipendenti».

Aparlare & Marco Ferretti, Hr
Manager dell'azienda Unico, attiva
nelladistribuzioneintermediadel
farmaco, con 700 occupati, 120in
somministrazione: «Devo
mantenere questa flessibilita
“‘intelligente”, infunzione di una
domanda di mercatoche segue
continue oscillazioni - spiega-. Per
gestire un flusso dilavoro non
stabile servono strumenti flessibili
che tutelino i lavoratori, come
appuntoilcontrattodi
somministrazione, che & piuttosto
oneroso». Anche l'aziendaUnico ha
fattoricorso allo staff leasing:
«Quandoilavoratoriin
somministrazione diventano una
necessita stabile - aggiunge Ferretti
-epossiamo prendereimpegniin
continuitd nel tempo, chiediamo
all'agenzia di assumerlia tempo
indeterminato. E accaduto per circa
80 lavoratori». L'effetto delle norme
sullasomministrazione contenute
nel DI? «Ci mettein gravi difficolta
nellagestione dei contrattia termine
enellaloro continuita. perché non
possiamoportareacasala
flessibilita. Si penalizzano le aziende
virtuose, favorendo i “furbetti” che
ricorrono afinte partite lva e false
collaborazioni per risparmiare sui
costi,danneggiandoi lavoratori».

@ RIPRODUZIONE RISERVATA
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«Un'aziendasirivolge aunaagenzia
perillavoro specializzata per far
fronte alle proprie necessita di
flessibilita organizzativa: dal canto
loro, le agenzie, hanno alle proprie
dipendenze personale
adeguatamente qualificatoe
formato per offrire una serie di
risposteintermini di servizi, proprio
alleimprese: somministrazione,
ricerca e selezione, formazione,
esternalizzazione di processi Hr,
consulenza aziendale, solo per fare
alcuniesempi». Maria Raffaella
Caprioglio & presidente di Ufiafd, e
noncistaall'equiparazione lavoro
somministrato-sfruttamento. «Gli
impieghitemporanei, per
definizione, non sono per sempre -
spiega-. Ma sono unadelle forme
contrattuali presenti sul mercato
pill tutelate oggi. Oltre al rispetto
deiCcnl, infatti, i lavoratori
somministrati godono, dal 1° giorno
diingresso nellimpresa, di
specifiche misure di welfare,
accantoaiserviziad hoc per
conciliare vita-lavoro».

Questi servizisonogratuiti peri
lavoratorivisto che,anorma dilegge,
le agenzie non chiedono soldiai
lavoratori,mavengono retribuite
solodalleimprese utilizzatrici.
UiMand, aggiunge Caprioglio,ein
primafila,in particolare, sui temi
legatialla formazione: «Nei primi @
mesidel 2017 le Aplhanno messoin
pista 2smila progetti per pit di1
milione di ore coinvolgendo 16omila
lavoratori somministratie
investendo 136 milionidieuro. Dal
2001al 2017 in Umanaabbiamo
formato132milaallievi,eil placement
emolto elevato, specie per giovani,
disoccupati e inoccupati. Sperocheil
governo, allaluce di questi numeri,
rivedalastrettasullintero settore».

& RIPRODUZIONE RISERVATA
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Fornitura di «ore lavoro»
lecita solo con ’Agenzia

Giampiero Falasca

asomministrazione di mano-
dopera si svolge in maniera
regolare solo se eseguita da
un’agenzia perillavoro auto-
rizzatadal ministerodel Lavoro, che
verifica la serieta e l'affidabilita
dell'organizzazione imprenditoria-
le. Seil soggetto chefornisceil perso-
nale nonpossiede questa autorizza-
zione, siamoin presenza di una som-
ministrazioneillecita, che comporta
I'applicazione di sanzioni penali,
amministrative e la costituzione di
unrapportodilavoroalledipenden-
zadell'impresa che utilizza effettiva-
mente la prestazione dilavoro.

Le forme con cui puo essere “ma-
scherata”la somministrazioneilleci-
tasonomolte; la pitiricorrente e 'ap-
paltoillecito, chesiattuamediantela
firma di un contratto di appalto che
simula I'erogazione di un servizio
ma,inconcreto,sirisolve nellasem-
plice fornitura di personale.

Una recente decisione del Consi-
glio di Stato (sentenza n. 1571 del 12
marzo 2018) ha definito alcuni utili
elementi che possono essere utilizzati
per capire quandoI'appaltonasconde
una somministrazione irregolare.

1l principale indicatore riguarda
loggetto del contratto: seun’impresa
silimitaafornire un certonumerodi
“ore dilavoro”, invece che produrre
unrisultato specifico, siamonel cam-
po della somministrazione, attivita
lecita solose svolta daun’agenzia ap-

positamente autorizzata.

Un’altra spia dellasomministrazio-
neirregolare élamancanzaincapoal-
I’'appaltatore deimezzi odelle attrez-
zature necessarie per lo svolgimento
dellattivita lavorativa. Questi mezzi
possonoanche essereimmateriali(ad
esempio, uncerto knowhow)mavan-
no sempre forniti dall’appaltatore.

Ladistinzione traappalto e sommi-
nistrazione e ricavabile anchein posi-
tivo, mediante indici che attestano le
legittimita del contratto. Il negozio e
corretto se é’appaltatoreafarsi carico
dellaproduzionedelrisultatoutile ri-
chiestodal committente organizzando
apropriorischiotuttiimezzie tuttele
risorselavorative necessarie alla pro-
duzionedelrisultato. Equindil’appal-
tatore utilizza direttamente gli stru-
mentinecessariperI'esecuzione della
prestazione e atalfineimpiega ed or-
ganizza personale proprio,chenonha
rapporticonil committente (senonnei
limiti previsti dallanormativavigente).

Un altro elemento tipico dell’ap-
paltolecitoel’esistenzadiunverori-
schio di impresa: 'appaltatore deve
essere esposto al rischio di conse-
guenze negative connesse al “risulta-
to” delle attivita svolte dal personale
impiegato.

Lasomministrazioneirregolare si
nasconde anchedietroil distaccoille-
cito(che siverificaquandoundipen-
denteviene “prestato” aun’altraim-
presa senza un valido interesse) € i
falsi contratti di rete.
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Il confronto internazionale

Nel lavoro interinale
I'Italia € ancora indietro
il mercato puo crescere

a pagina 27

La occasionali; I’elenco tassativo delle  sima di 24 mesi, per poi eliminare
somministra casisticheammesse;idivieti;ilimiti ~ ognilimite nel 2003.Una decisain-
zione & alla durata della missione. versione di tendenza si e avuta con
NelRegno Unito, neiPaesiscan-  lintroduzione nel 2017 (voluta dalla
reg()lare solo dinavi, in Olanda, maanchein Ger- SPD) di una durata massima della
se eseguitada mania, la somministrazione € am-  missione fissata a 18 mesi.

un’agenzia messa senza particolarirestrizionio La maggiore o minore rigidita
autorizzata divieti (tranneildivietodiricorsoper ~ dellaregolamentazione in materia
i sostituire lavoratori in sciopero) e di somministrazione incide, ben-

dal ministero ) )
senzala necessitadiragionidiricor- ché non sia ’'unica determinante,
del Lavoro 50, che invece sono richieste, per  sulladiffusione della stessaall’in-
Silvia Spattini esempio, in Belgio, Francia, Spagna,  terno diognimercatonazionale.Il

Imercato italiano della sommi-

nistrazione é stato giudicato per

il2018il piti attrattivo su 60 Pae-

sioggetto di analisi. Ma tale va-
lutazione dovra essere rivistaa se-
guito degli interventi del Decreto
Dignita, poiché le prospettive di
sviluppo del settore subiranno ine-
vitabilmente un contraccolpo.

Trale determinanti dell’attrattivi-
tadelmercatoitalianorilevava sen-
z’altrola deregolamentazione della
somministrazione di lavoro intro-
dottatrail 2014 € 2015, conl’elimina-
zione primadelle causali perla som-
ministrazione atempo determinato,
poidell’elenco tassativo delle attivita
per 'ammissibilita della sommini-
strazione a tempo indeterminato.

Nel confronto europeo, a seguito
ditale deregolamentazione, I'Ttalia si
e spostata dal campo dei Paesi con
regolamentazione tendenzialmente
restrittiva verso quello dei Paesi ten-
denzialmente liberisti.

Ilmaggiore o minore gradodiri-
gidita della disciplina viene misurato
dalla presenza o assenza di una serie
diindici, trai principali: la possibilita
diricorso alla somministrazione in
funzione di esigenze temporanee od

dove peraltro sono ragioni perlo piu
elencate tassativamente e con carat-
tere temporaneo (sostituzionidila-
voratoriassenti, picchi di produzio-
ne, lavori stagionali).

L’Italiarappresentava prima del
2014-2015 un caso particolare. In-
fatti, per la somministrazione a
tempo indeterminato, esistevauna
elencazione tassativa dei casidiri-
corso, integrabili dai contratti col-
lettividilavoro. Per la somministra-
zione atempo determinato, era sta-
taindividuata la formula generale
delc.d. “causalone” che consentiva
ilricorsoin caso diun’esigenza og-
gettiva di carattere tecnico, produt-
tivo, organizzativo o sostitutivo, de-
clinata poi nello specifico nel con-
tratto di somministrazione.

Un altro indice di rigidita della
disciplina della somministrazione
erappresentata dalla durata massi-
ma delle missioni. Nei Paesi con di-
scipline piu “permissive”, non esi-
stono particolari restrizioni di dura-
taalle missioni e alle proroghe, che
invece sono presenti nei Paesi con
legislazioni piu severe. Un caso par-
ticolare e la Germania, chein passa-
to ha progressivamente aumentato
la durata delle missioni arrivando
nel 2002 adefinireuna duratamas-

Regno Unito chehaunadelle legi-
slazioni piu liberali registraun tas-
so di penetrazione (il numero dei
lavoratoriin somministrazione sul
totale degli occupati) al 4,1% (WEC,
dati 2016). L’Olanda conlegislazio-
netendenzialmente liberale haun
tasso del 3,3%. Per diffusione in
Europa seguono la Germania e il
Belgio con 2,4%, la Francia con
2,2%. L’Italiahauntassodel1,3% e
la Spagna dello 0,7%.
Considerando i tassi di penetra-
zione degli altri Paesi europei euna
media globale dell’1,6%, & possibile
sostenere chein Italia ¢i siano mar-

gini per un ulteriore sviluppo e diffu-
sione della somministrazionedila-
voro. E abbastanza ovvio attendersi,
pero, cheuna forte limitazione delle
possibilita di ricorso alla sommini-
strazione attraversol’introduzione
di causali strettamente legate a esi-
genze temporanee, benchéoltreiiz
mesi, portiad unariduzione di tutti
gliindici della somministrazione dal
numero di contratti e lavoratori in
somministrazione, al tasso di pene-
trazione, al fatturato; traducendosi
inunainvoluzione delrelativomer-
cato edel mercato dellavoronel suo
complesso.

Ricercatrice Adapt
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L'lItalia e gli altri Paesi europei
Incidenza della somministrazione sull'occupazione totale (2016). Valori in percentuale LAVORO
9 i = * 439,000
Regno Unito | - 41 Lavoraton somministrat
nel 2017 {(media annua
Lussemburgo [ 30 su base t(rimestrale)
Ungheria 26
Germania 2,4 1 O %
Oceupati con contratto
Belgio 2.4 a tempo indeterminato
Francia 22 FORMAZIONE

*2 200mIn €

%

MEDIA 19 s
Investiti nel 2017
Austria 18
svezia = 243.000
Persone formate nel 2017
Italia ey
Finlandia 1,3 3 7 ' 5 OO
Polonia 12 Progetti nel 2017
WELFARE
Danimarca 0,7
Spagna 05 1 O m | n €
Fante W Erogati nel 2017
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Il quadro giuridico

Rinnovi piu complicati
per il ritorno delle causali

C¢il rischio
di far
ripartire i
contenziosi
che si erano
pressoché
azzerati

in questi
ultimi

anni

Aldo Bottini

enuove disposizioni del decre-

to dignita non toccano il con-

tratto commerciale di sommi-
nistrazione, tral’'agenzia el'uti-
lizzatore, maincidono quellodilavoro
tra agenzia e lavoratore somministra-
to. Il contratto commerciale rimane
soggetto ai soli limiti quantitativi
eventualmente stabiliti dai contratti
collettivi, mentreil contrattodilavoro
eassoggettato alle (nuove) norme ge-
nerali sul contratto a termine, conla
solaesclusione del tetto massimodel
20% e del dirittodi precedenza. Siap-
plicheranno quindiilimiti massimi di
durata (24 mesi), 'obbligodella causa-
leperirinnovi eicontratti(ele proro-
ghe)eccedentiiiz mesieil cosiddetto
stop and go (intervallo minimo traun
contratto el’altro). In particolare, sara
pressoché impossibile perle agenzie
farricorsoalle causalipreviste dal de-
creto, postoche laragione per cuias-
sumonoatermine &lamissione (ater-
mine) presso un utilizzatore e cio
rientranellaloroattivita ordinaria, co-
sicché il ricorso alla prima delle due
causali previste dal decreto e escluso.
Rimarrebbe la seconda causale
(incrementi temporanei, significati-

vienon programmabili dell’attivita
ordinaria), che perdappare nella fat-
tispecie difficilmente invocabile, sal-
VO casi particolarissimi. Quindi, di
fronte allarichiesta dell’utilizzatore
diunrinnovoodiuna prorogaoltre
i12mesi,’agenzia sitroveradifron-
te ad una alternativa secca: assume-
reatempoindeterminatoillavora-
tore (con il rischio di doverlo poi li-
cenziare al termine della missione)
osomministrare un altrolavoratore.

Anche per la somministrazione,
poi, si assistera verosimilmente ad
unriaccendersidel contenzioso,im-
ponente in passato ma pressoché az-
zerato in questi ultimi anni, in cui si
e passatida1.376 cause nel 2012a76
nel primo semestre 2017. Numeri co-
mungueinferiori aquelli del contrat-
toatermine “diretto”, che sispiegano
proprio conl’esenzioneriservataalle
agenzie dai limiti del contrattoater-
mine. Un’esenzione che sigiustifica
conlamaggior tutela che questo mo-
dello dibusiness offre al lavoratore,
il qualeal termine della suamissione
hamaggiori possibilita di trovareun
altro lavoro, perché questo e anche
I'interesse dell’agenzia cheloha sele-
zionato e formato. Nonacaso anche
le norme europee considerano la
somministrazione «uno strumento
che contribuisce alla creazione di po-
sti dilavoro e alla partecipazione al
mercatodellavoro eall’inserimento
intale mercato». E proprio per questo
la Corte Ue ha concluso per 'inappli-
cabilita dellenorme europee sul con-
tratto a termineal rapporto dilavoro
traagenzia di somministrazione ela-
voratori somministrati (CGUE sen-
tenza Della Rocca/Poste Italiane, 11
aprile 2013). Il legislatore italiano
sembra andare in direzione opposta.
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Somministrazione : chi lavora con le
Agenzie per il Lavoro é piu soddisfatto

B News dallarete

Richiedi Maggiori Informazioni!

Tratto da: https://www.generazionevincente.it/

L'istantanea che viene fuori dei lavoratori in somministrazione da questa ricerca € piuttosto
chiara: complessivamente soddisfatti, poco stressati, non discriminati rispetto ai dipendenti
delle aziende in cui lavorano e con un alto livello di engagement.

Il “Secondo rapporto sul benessere e sulla qualita della vita lavorativa dei lavoratori in
somministrazione” presentato al CNEL da Ebitemp, I'ente bilaterale del settore con dentro i
sindacati Cgil, Cisl, Uil e Assolavoro, & un'indagine realizzata grazie alla collaborazione
dell'Universita di Napoli “Federico II” e della “Parthenope”, e ha coinvolto oltre 112mila
lavoratori di 22 agenzie per il lavoro (che rappresentano piu del 70% del fatturato complessivo

del settore).

L’analisi dei percorsi dei lavoratori ha riguardato sia le persone assunte a
tempo determinato sia quelle assunte a tempo indeterminato. Nel primo caso,
il 29% e composto da lavoratori precedentemente inoccupati. Il 39% lavorava
invece in una azienda, mentre il 31% aveva un contratto a tempo determinato
presso un‘altra Agenzia.

La gran parte dei lavoratori in somministrazione con contratto a tempo indeterminato,
all'opposto, era in precedenza assunta dalla medesima Agenzia con un contratto in
somministrazione a tempo determinato. Per i suddetti lavoratori, poi, c'€ stato un netto

aumento della durata delle missioni superiori a 6 mesi, che difatti sono passate dal 38% a ben il

70%.

Per quanto riguarda le caratteristiche del lavoro, dal rapporto emerge una situazione
particolarmente positiva caratterizzata da una quasi totale assenza di relazioni conflittuali o
critiche con colleghi sul posto di lavoro, di stress legato a eccessiva pressione sull'esecuzione
dei compiti o di segnali/sintomi di burnout.

Misurando, poi, su una scala che va da 1 (soddisfazione minima) a 7
(soddisfazione massima), il livello di soddistazione generale tutti gli indicatori
appaiono ben sopra alla media: Engagement 5,25; Soddisfazione nel rapporto

con I’Agenzia 5,06, Soddisfazione legata alla missione 5,25. Nella media il valore

legato alla soddisfazione per I'esperienza svolta (3,87), intesa come crescita e
opportunita di progredire professionalmente.
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Molto positivo anche il livello di soddisfazione espresso per i servizi erogati dagli Enti Bilaterali
Forma.Temp ed Ebitemp, dei quali quasi la meta degli intervistati dichiara di aver usufruito. Nel
2017 Ebitemp ha erogato oltre 10 milioni di euro in prestazioni di welfare mentre
Forma.temp ha dato un forte contribuito a formare competenze strettamente legate al lavoro
oltre 240mila persone.

Appaiono nella media i valori legati alla percezione di una insicurezza lavorativa e incertezza
rispetto a prospettive/alternative lavorative, bilanciati perd da un alto livello di commitment
sia verso l'agenzia che verso, anche in modo maggiore, I'azienda utilizzatrice.

Il commitment € un concetto articolato e ricco di significati che si riferisce ad un importante
investimento motivazionale da parte del lavoratore, che scaturisce da una completa
integrazione tra obiettivi individuali e organizzativi.

L'identikit del lavoratore in somministrazione piu soddisfatto viene fuori attraverso un lavoro di
incrocio di questi dati con le caratteristiche sociodemografiche del campione. Il risultato € che
il lavoratore piu soddisfatto &: maschio, giovane, con un titolo di studio non di alto livello,
residente nelle regioni meridionali. Anche per fasce di popolazione “deboli”, la
somministrazione si conferma quindi uno strumento importante di inclusione nel mercato del
lavoro.

Questo studio, in conclusione, va a completare ed aggiornare il primo rapporto pubblicato nel
2016, aggiungendo anche un focus su quei somministrati presi in esame nella precedente
ricerca per capire quale evoluzione lavorativa sia avvenuta in un lasso di tempo pit lungo.
Emerge dai dati che i due terzi studiano, lavorano presso un'azienda o in proprio.

The post Somministrazione : chi lavora con le Agenzie per il Lavoro & piu soddisfatto appeared
first on Generazione Vincente SpA | Agenzia per il lavoro.

Richiedi Maggiori Informazioni!
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1 osetto. AZIENAe i rete contro il caporalato

Borse lavoro per inserire i migranti regolari nelle cooperative della Capitanata

-

DATA STAMPA

L’assaciazione Terra! vuole
spezzare le catene che
costringono gli stranieri a
lavorare «per intere giornate,
sotto il sole, senza diritti e
senza tutele», dice il direttore
della onlus, Fabio Ciconte

NicoLa Lavacca
CERIGNOLA (FOGGIA)

, & un’agricoltura che si ri-
c bella al caporalato in una
terra, la Capitanata, dove lo
sfruttamento di braccia umana e il
lavoro nero sono una piaga endemi-
ca. E nato cosiun progetto pilota per
sviluppare filiere trasparenti in cui la
tutela dell’ambiente e dei lavoratori
siano perno di un nuovo modo di
produrre, virtuoso e legale. “In cam-
po! Senza caporale!” &€ un'importan-
te iniziativa di inclusione sociale i-
deata e avviata dall’associazione Ter-
ra! Onlus nel Tavoliere delle Puglie
con 'obiettivo di creare una rete di
aziende sostenibili che accolgano i
lavoratori migranti, finora confina-
ti nei ghetti, per contrastare l'ille-
galita e garantire un'occupazione
dignitosa.
«Siamo alle porte di una nuova sta-
gione di raccolta del pomodoro - ha
dichiarato Fabio Ciconte, direttore
dell’associazione — e ancora una vol-
ta migliaia di persone saranno co-
strette a lavorare per intere giornate
sotto il sole, senza diritti e senza tu-
tele. Con questo progetto vogliamo
dimostrare che un altro modo di fa-

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

re agricoltura & possibile. Restituire
dignita ai lavoratori agricoli segrega-
tinelle baracche e negli alloggi di for-
tuna non ¢ soltanto un atto dovuto,
ma puo diventare il primo passo ver-
soilrilancio diun’agricoltura di qua-
lita, senza caporalato».

Attraverso lo stanziamento di borse
lavoro retribuite, una decina dilavo-
ratori stranieri saranno inseriti per 10
mesi all'interno di alcune aziende
biologiche selezionate nella zona di
Cerignola. Tra queste, le cooperative
sociali Altereco e Pietra di Scarto che
operano su beni confiscati alla mafia
e le aziende agricole Roberto Merra,
Acquamela Bio e Domenico Russo.
Durante il tirocinio lavorativo, i par-
tecipanti saranno supportati da un
gruppo di docenti selezionati da Ter-
ra! che - in aula e sul campo - offri-
ranno ai partecipanti un percorso di
formazione professionale in ambito
agricolo (dalla produzione alla com-
mercializzazione dei prodotti), non-
ché approfondimenti sulla legisla-
zione vigente in termini di contratti
dilavoro e permessi di soggiorno, in-
sieme alla Flai Cgil.

Datori di lavoro e braccianti realiz-
zeranno, insieme, un prodotto etico
e trasparente i cui proventi saranno
reinvestiti per garantire la continuita
del rapporto lavorativo dopo la fine
del progetto. Per meglio favorire il
processo d’integrazione e 'autono-
mia occupazionale verra data i mi-
granti la possibilita di avere un allog-
gio nel contesto urbano di Cerigno-
la. 11 progetto nasce dall’esperienza
maturata in questi anni dall’associa-
zione Terra! con inchieste e campa-
gne su filiere alimentari e caporalato.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Cosi D1 MAIO DANNEGGIA
IMPRENDITORI E LAVORATORI

di Nicola Porro

cl auguriamo,

entrera nel vivo
al momento del dibattito par-
lamentare. E del tutto eviden-
te che una parte politica e del-
la constituency che appoggia
questo governo non si puo ri-
conoscere nella sua ideolo-
gia di fondo. Che in fondo &
quella di sempre: se il lavoro
€ precario, cido dipende
dall’avidita di chi lo doman-
da, e dunque per decreto si
puo limitare questa attitudi-
ne. Con un mix di regole in
piu1 (causale e rinnovi) e costi
aggiuntivi (maggiore contri-
buzione che va a beneficio
dello Stato e non gia dei lavo-
ratori).

Si puo raddrizzare il legno
storto del mercato. Si tratta
di un approccio ideologico.

Purtroppo  l'opposizione
all'opposizione (scusate il bi-
sticcio di parole) e in partico-
lare alla lettera di Silvio Berlu-
sconi, ci fa capire che quella
parlamentare sara una batta-
glia in salita. Il ministro del
Lavoro si e limitato ad una
battuta: chi attacca questo de-
creto, aiuta le lobby. Si tratta
di una posizione infantile e
proprio per questo difficil-
mente smorzabile. E come se
un fanciullo rispondesse ad
una precisa sollecitazione:
«perché no». Cosa vuol dire
lobby? Quali sono le lobby
del precariato? Forse quei
piccoli e medi imprenditori a

,opposizione al
decreto dignita,

cui proprio questo governo si
rivolge? Almeno sulla carta.

Piut strutturata l'obiezione
di uno dei consiglieri di pun-
ta del ministro, Tridico. leri
I'altro ci ha spiegato sul Cor-
riere della Sera, che il lavoro
in Italia deve costare di pity,
solo per questa via si incenti-
vano le imprese a crescere
nella produttivita e innovare.
Lo semplifichiamo: il princi-
pio & quello di fare di necessi-
ta, virth. Purtroppo anche in
questo caso si tratta di una
critica fuori dalla realta. 11 si-
stema giuslavoristico italiano
¢ ingessato, ingessatissimo. E
dai tempi di Biagi che si cer-
ca di riformarlo. E nel con-
tempo I'Ttalia, nonostante gli
auspici di Tridico, ha perso
produttivita nei confronti di
tutti 1 suoi competitor inter-
nazionali. Insomma, fino ad
oggi la rigidita del lavoro e il
suo enorme costo per unita
prodotta, lo ha frenato. Co-
me si possa immaginare dira-
gionare su un modello astrat-
to (se un lavoratore ti costa di
pil, sei costretto a fare me-
glio) per risolvere i nostri pro-
blemi, non & una posizione
da folli, ma banalmente ideo-
logica. Si vuole adeguare la
realta al proprio set di valori
e pregiudizi. Niente di piu
lontano dalla vita delle impre-
se, che invano hanno cercato
in questi anni di far capire a
sindacati e politica, che dato-
1i e lavoratori sono dalla stes-
sa parte. E senza i primi, pur-
troppo, i secondi semplice-
mente non ci sono.

LAVORO

& il Giornale &

< Salvini fa arrestare
i clandestini ribelli
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Gia fermo il dl Di Maio
Maggioranza in tilt
su buoni lavoro e flat tax

Paletti di Tria: «Occhio ai vincoli di bilancio»
Ed e stallo pure sul reddito di cittadinanza

CONTE PRENDE TEMPO

¢Ho costituito dei tavoli
tecnici: studieremo

i dettagli e la tempistica»

LO SCONTRO

di Antonio Signorini
Roma

I 1reddito di cittadinanza di-

venta materia di studio e

di confronto addirittura
con la Banca mondiale. Flat
tax da realizzare se e quando
cisaranno lerisorse. Stallo an-
che sull'unico provvedimento
varato ufficialmente dal gover-
no, il decreto dignita del quale
fino a ieri sera non si conosce-
va il testo. Circostanza che ieri
ha fatto infuriare le opposizio-
ni, ma che in realta e la prose-
cuzione della vecchia tradizio-
ne dei governi italiani che con-
siste nell’approvare le coperti-
ne dei provvedimenti e regola-
re il contenuto in seguito.

La politica economica si con-
ferma il vero scoglio della mag-
gioranza giallo verde tra vinco-
li di bilancio che zavorrano
'azione dell’esecutivo e le dif-
ferenze politiche, che si fanno
sentire sempre piiL.

Ieri all’assemblea dell’Abi il
ministro dell’Economia Gio-
vanni Tria ha ricordato che i
primi non sono negoziabili.
Le riforme contenute nel pro-
gramma di governo vanno fat-
te garantendo la riduzione del
debito e «valutando attenta-
mente quale sia la dinamica
temporale di questo percorso
pil conveniente». Quindi tem-
pilunghi per reddito di cittadi-
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nanza e flat tax. Tutto dipende
dalla crescita dell’'economia
nei prossimi mesi visto che
«sembra profilarsi una revisio-
ne al ribasso» delle prospetti-
ve di crescita. Tempi lunghi co-
me minimo.

Poi ci sono le differenze poli-
tiche, deflagrate lunedi sul ca-
so voucher, con Luigi Di Maio
e Matteo Salvini su posizioni
contrapposte, il primo contra-
rio a una reintroduzione sen-
za limiti del bonus per i lavori
salutari, il secondo intenziona-
to a riproporlo almeno per al-
cuni settori economici.

Frizioni talmente evidenti
che ieri si € mosso Palazzo Chi-
gi per derubricare le differen-
ze tra M5s e Lega alla competi-
zione tra i ministri dello Svi-
luppo e dell'Interno, che sono
anche capi politici.

I premier Giuseppe Conte
ha assicurato che I'Italia ha bi-
sogno sia della flat tax sia del
reddito di cittadinanza: «Ho
costruito dei tavoli tecnici su
entrambi i fronti. Affrontere-
mo tutti i dettagli, tra cui an-
che le tempistiche». Andran-
no di pari passo. Sottinteso, al
rallentatore.

Per dare una misura ieri il
governo ha comunicato che
DiMaio e Tria hanno incontra-
to il direttore generale Europa
della Banca mondiale, Arup
Banerji per discutere del reddi-
to di cittadinanza. Anche Tria
ha organizzato una équipe
per studiare il sussidio. Nessu-

LAVORO

L’AIUTO DALLESTERO

Il prowedimento bandiera
del M5s allo studio anche
della Banca mondiale

na urgenza, insomima.
L’economia divide. E gia si
intravedono maggioranze ano-
male. leri & arrivata la disponi-
bilita del reggente Pd Mauri-
zio Martina a votare una misu-
ra per il reddito minimo. E l'in-

disponibilita a reintrodurre i
voucher lavoro. Insomma un
assist del Pd al Movimento 5
stelle.

Sull'altro fronte continua
l'offensiva di Forza Italia per
fare emergere le differenze tra
i partiti della maggioranza
puntando sulle proposte. Do-
po il ritorno dei voucher, la
flat tax per i professionisti, po-
trebbe essere il turno di un
pacchetto casa. Maurizio Ga-
sparri, sull’onda di una nuova
conferma che il mercato
dell'immobiliare non si sta ri-
prendendo, ha rilanciato la
proposta di Confedilizia di ap-
plicare la cedolare secca an-
che gli immobili commerciali
e l'eliminazione dellTmu su
quelli sfitti. Temi sui quali Mat-
teo Salvini si & impegnato.

Tutte sfide che affronteran-
no governo e Parlamento a
partire dall’autunno, quando
iniziera la sessione di bilan-
cio. L'esecutivo non potra non
fare scelte. Prima ancora, l'iter
di conversione del decreto di-
gnita e gli emendamenti. Sem-
pre che esca fuori il testo.
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LE DIFFICOLTA DEL NEO MINISTRO DEL LAVORO
Il vicepremier grillino Luigi Di Maio, sulle materie economiche, si trova gia in rotta di collisione con i partner
di maggioranza della Lega e con le principali associazioni di categoria dei datori di lavoro
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I voucher funzionano

Il loro abuso € una balla

inventata dai sindacati

La Cgil li detesta ma li usa. E falso che questo

strumento abbia ostacolato i contratti canonici

| NUMERI
Picco di utilizzo nel 2016:
per un valore medio pro
capite di soli 750 euro

di Pier Luigi del Viscovo

dai sindacati perché so-

no uno strumento di eco-
nomia diretta, che si esauri-
sce tra il datore e il lavorato-
re, tenendo fuori dalla porta
il convitato di pietra che tan-
to appesantisce (e spesso ri-
dicolizza) i contenuti del rap-
porto.

Il voucher & uno strumen-
to per pagare piccole presta-
zioni evitando che, anche
per lungaggini burocratiche,
il datorericorra al nero. Ogni
voucher valeva 10 euro, di
cui 1,3 all'Inps, 0,7 all'Inail e
0,5 per i costi di gestione. Al
lavoratore andavano 7,5 eu-
ro. Sono stati utilizzati dal
2008 al marzo 2017, per un
volume complessivo di 433
milioni di voucher, che han-
no consentito di tenere nella
legalita 4,3 miliardi di retri-
buzioni occasionali, contri-
buendo alle casse dell'Inps e
dell'Inail con un gettito di
563 e 303 milioni, rispettiva-
mente.

I datori che li hanno utiliz-
zati appartenevano per il
46% al terziario: commercio
(17,4), turismo (15,1) e servi-
zi (13). I lavori domestici,
per i quali si sarebbe fatto

I voucher sono contrastati
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abuso di voucher, hanno in-
ciso per meno del 4%. L’an-
no di maggior utilizzo é stato

il 2016, con 1,34 miliardi di
euro pagati a 1.776.100 lavo-

ratori, per un valore medio
pro capite inferiore a 750 eu-
ro. Tanti hanno sostenuto
che grazie a loro i datori
avrebbero evitato di assume-
re con un regolare contratto.
A 750 euro all’anno? Ma stia-
mo scherzando? La media
del pollo, si dira. Occorre
guardare nelle pieghe, per-
ché i si annidano gli abusi.
Giusto.

Analizzando il 2016, 'an-
no in cui il numero medio di
voucher per lavoratore ha
toccato il picco (75 a testa ap-
punto), si scopre allora che
quasi 1,5 milioni di lavorato-
ri (1'83% di quelli che nell’an-
no li hanno ricevuti in paga-
mento) hanno percepito me-
no di 1.500 euro in totale.
Quasi 250mila (il 14%) han-
no invece incassato voucher
per un valore compreso tra
1.500 e 3.000 euro. Meno di
50.000 lavoratori (2,6%) han-
no ricevuto voucher per ol-
tre 3.000 euro. Dunque, an-
che questa analisi rende diffi-
cile sostenere che ci siano
stati abusi, intendendo col
termine che il ricorso ai vou-
cher abbia consentito di non
assumere il lavoratore con
un contratto.

Un altro approfondimento
e riferito al 2015, secondo an-
no per numero di voucher:
108 milioni pari a poco pit
di un miliardo di euro, paga-
tia circa 1,5 milioni di lavora-

LAVORO

tori, in ragione di 700 euro a
testa, di media. Guardando
in questo caso alla dimensio-
ne dell’organizzazione dato-
riale che li ha usati, si osser-
va come quasi 41 milioni di

voucher siano stati acquista-
ti da piccole realta con meno
di 10 dipendenti, per pagare
841.000 lavoratori, in media
49 voucher a testa, meno di
500 euro nell’anno. I rima-
nenti 26 milioni di voucher
sono stati utilizzati da orga-
nizzazioni da 10 addetti in
su, nei confronti di 321.000
lavoratori, che hanno perce-
pito in media 800 euro a te-
sta. Le grandi imprese con ol-
tre 1.000 dipendenti hanno
usato solo 400mila voucher,
pari allo 0,6% del totale, per
pagare 4.300 lavoratori occa-
sionali, per un valore medio
inferiore a 1.000 euro a testa.

Allora, di quali abusi sta-
remmo parlando? Ma di
quelli evocati dalla Cgil, & ov-
vio, che lo sa bene. Perché lo
sa? Perché un’altra analisi in-
dica che nel 2016 la concen-
trazione maggiore vede al
primo posto proprio i sinda-
cati, con 1.800 euro a lavora-
tore erogati in forma di vou-
cher, seguiti da associazioni
e fondazionie Pacon 1.630 e
1.550 euro a lavoratore, ri-
spettivamente. La media de-
gli altri datori di lavoro ha
utilizzato voucher in ragione
di 740 euro a lavoratore. In-
somma, alla Cgil datore dila-
voro piacciono, mentre alla
Cgil sindacato no. Una ragio-
ne ci deve essere. Comun-
que, quella degli abusi &€ una
fake news. Pace.
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QUANTO HANNO INCASSATO | LAVORATORI (Anno 2016)
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Il governo

Decreto dignita, la battaglia sui voucher si sposta in aula
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La Ragioneria pronta
a dare il via libera

alla prima legge

del nuovo esecutivo,
ma sui ticket é scontro

BARBARA ARDU, ROMA

Gran lavoro della Ragioneria gene-
rale dello Stato che con unalimatu-
ra qua e una correzione la, ha ri-
messo a posto e oggi dovrebbe da-
re il via libera al “decreto dignita”.
Poi arrivera sul tavolo del Presiden-
te della Repubblica perla firma eil
24 luglio iniziera la discussione in
aula, alla Camera.

Riscritta la parte che riguarda il
divieto assoluto di spot su qualsia-
si forma di gioco e scommessa che
preveda vincite in denaro. Non tan-
to per una questione etica, quanto
per problemi di copertura. L’era-
rio avrebbe visto scendere troppo
gliincassi.

I contenuti sono noti, stretta ai
contratti a termine, licenziamenti
meno facili e pit costosi, revisione
del redditometro e divieto di delo-
calizzazione per 5 anni alle impre-
se che abbiano preso contributi
dallo Stato. Temi su cui ognuno ha
dettola sua, ma ai quali s’é aggiun-
ta la variabile voucher. Non saran-
no nel decreto dignita, ma da tem-
po stanno alimentando una guerra
neanche tanto sotterranea tra Le-
ga e 5S. Guerra che potrebbe porta-
re anche sorprese in Aula. E liinfat-
tiche la Lega vuole portarli.

L’obiettivo é reintrodurli in alcu-
ni settori e con precisi vincoli per
evitare abusi. Ci sara stampato so-
pra giorno, ora e nome e cognome
del dipendente. Tanto basterebbe,

Riscritta per problemi di
copertura la parte che
riguardava il divieto
assoluto di spot sui giochi

secondo il ministro dell’Agricoltu-
ra Gian Marco Centinaio (sostenito-
re della prima ora), a evitare gli
abusi. Centinaio li chiede per’agri-
coltura (dove gia ci sono, ma solo
per pensionati e studenti) e per il
turismo. I1 ministro dell'Interno
Matteo Salvini va anche pitiinla e
pensa al commercio. A strizzare
I'occhio ai voucher € anche il presi-
dente della Commissione bilancio
della Camera, il leghista Claudio
Borghi. «Se ne discute», ha dichia-
ratoieri, non sono un «tabii».

E la Lega questa volta ha dalla
sua gran parte dei parlamentari di
Forza Italia, arrivati in soccorso a
Salvini dopo che Luigi Di Maio, in
veste di ministro del Lavoro, ha
detto chiaro e tondo che «se i vou-
cher devono essere reintrodotti
per sfruttare di nuovo la gente, tro-
veranno unargine», anzi «un muro
in cemento armato». Cedere alla
Lega, a Forza Italia, alle imprese?
Vedremo.

A opporsi alla reintroduzione
dei voucher & anche tutto quel
mondo che ne aveva chiesto I'elimi-
nazione, la Cgil, in primis. Un no
deciso € arrivato dagli agricoltori
della Uila, che rivendicano come il
lavoro stagionale abbia gia un con-
tratto disegnato su misura per I’a-
gricoltura. Contrario a resuscitare
ivoucher anche il Pd, che negli an-
ni degli abusi li cancelld per evita-
re il referendum Cgil. La battaglia
deivoucher e iniziata.
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Fisco, la contromossa di Tria
taglio Irpef per il ceto medio
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L’ANALISI

Sirischia di
chiudere per
legge l'orizzonte
delle imprese

Michele Tronconi

C\ ene parla quasi fosseuna
sorta di assassinio
dell’occupazione nazionale,
ma & verosoloin certi casi.
Come di fronte a un’ipotesi direato,
anche per la delocalizzazione
bisognavalutare le motivazioniele
circostanze. Alcuni esempi. La
Harley Davidson ha annunciato di
spostare fuori dagli Usa parte della
produzione per aggirareidazi
impostidalla Ue qualeritorsione a
quellidi Trump. Verranno
probabilmente spostate le fasi finali
di assemblaggio. Tecnicamente &
unadelocalizzazione verticale, cioé
solo diunafase produttiva. Ela
storia che siripete. A partire dafine
Ottocento molte delocalizzazioni
sono state operate per continuare ad
esportare prodotti intermedi,
completando lalavorazione
all’estero, evitando cosiidaziad
valoremimpostiimprovvisamente
sui prodotti finiti. Anche in passato
cifu chitemevaunariduzione
dell’occupazione nazionale, mai
fatti dimostraronoil contrario.
Comerisulta anche oggi quando si
analizzano, inmedia, lericadute
degli Investimenti Diretti all’Estero.
Eppure, cio che gli americani
potranno continuare afare,
nonostanteleire delloro
presidente, destreggiandosinella
guerra commerciale che lui stesso
hainnescato, anoi sara precluso.
Per decreto. Unaltro esempio.
Mettiamodi operare nella catena del
valore automotive. Il nostro
principale cliente, una nota
multinazionale delle quattroruote,
cichiede direalizzare unimpianto
inBrasile, in prossimita diunasua
catenadi assemblaggio. Serve per
migliorare le sinergie di fornitura. E
un prendere o lasciare. Nel senso
che, se nonsi accetta, il cliente si
rivolgera aun altro fornitore e isuoi
acquisti pressodinoi
inevitabilmente scemeranno.
Ovviamente, converrebbe investire
anche all’estero, piuttosto che dover
disinvestire soloin patria per
carenzadi domanda. Ultimo
esempio. Siete titolari di un brevetto

per realizzare un prodotto
innovativo, apprezzato sul mercato
nazionale, ma chehaunbasso
rapporto valore/peso. Come
solitamente avviene nel beverage, o
nelle malte cementizie. Gli affari
vanno bene e si pone il problema di
entrarein qualche mercatolontano,
molto competitivo ma redditizio,
come gli Usa, ola Cina. Produrrein
Italia e trasportare cola il prodotto
bell’e fatto significherebbe dover
caricare un elevato onere aggiuntivo
sul prezzo divendita. Lasoluzione
non pud che essere la produzione in
prossimita del mercato disbocco,
realizzando un nuovoinsediamento
greenfield. Come nel caso
precedente, ciog, stiamo parlandodi
produzione aggiuntiva e non
sostitutiva. In tuttiicasi considerati
le circostanze dipendono dal

mercato eil movente sta nella difeca

della propria posizione competitiva.
Penalizzare ogni tipo di
delocalizzazione, come sembra di
capire leggendoil Decreto Dignita, e
come mettere sullo stesso pianola
legittima difesa el’assassinio vero e
proprio. Non solo: dare vitaauna
normasenzainecessari distinguo
lascia covare il dubbio che ogni
decisione imprenditoriale possa
essere sottopostaaqualche
penalizzazione ex post, anchea
distanza di molti anni (cinque),
quando le condizioni di mercato
sono gia cambiate nuovamente. Cid
rischia dispingerele imprese ad
arretrare, anziché fare passi avanti.
Proprio quando avremmo pill

hianonn dicregrore Alinvogtive gia
UIdURIIV aicrescere, ainvestre, sia

sul fronte domestico, sia su quello
estero. Senza dimenticare che per
un Paese come il nostro, conun
forte fabbisogno di materie prime,
linternazionalizzazione € una
strada obbligata, sia essaleggera,
fatta solo diesportazioni, sia di
quellapesante, fatta anche di
Investimenti Diretti all'Estero. E da
questa sfidache dipende
I'occupazione. Non dalla chiusura,
per legge, deinostri orizzonti.
Michele Tronconi é Consigliere Simest Spa
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Chi lavora in malattia
e sanzionabile
se ritarda la guarigione

LAVORO

Sulla questione pesa
I'incertezza legata
alla sensibilita dei giudici

Giuseppe Bulgarini d’Elci

E giustificato il licenziamento inti-
mato all’autista di pullman di
un’impresa di noleggio privato
che, durante un lungo periodo di
assenza dal lavoro per infortunio
initinere, sia stato scoperto, anche
attraverso scatti fotografici, al la-
voro pressoun parcheggio di auto-
vetture gestito da altri familiari.

La Cassazione ha raggiunto
questa conclusione con sentenza
17514 del 4 luglio, nella quale ha
esclusolascarsagravitadella con-
dotta ascritta al lavoratore, in
quanto il protratto svolgimento di
attivita funzionali a indicare ubi-
cazione e modalita di parcheggio ai
clienti del garage, unitamente al
mancato utilizzo del collare cervi-
cale prescritto dal medico curante
aseguito dell'infortunioinitinere,
erano indice di una condizione di
salute incompatibile conlostatodi
malattia.

A questa decisione fa da con-
traltare una ordinanza della Corte
anch’essa resa il 4 luglio(17424),
nella quale siafferma che eillegit-
timoillicenziamento intimato a un
lavoratore assente dal lavoro per
una gastroenterite, il quale nel pe-
riododiastensione aveva svoltoin
proprio un’attivita ditinteggiatura
di esterni. In questo caso, ad avviso
della Cassazione, I'attivita lavora-
tiva svolta dal dipendente non era
tale daimpedire oritardarela gua-
rigione e neppure eraindice diun
insussistente stato di malattia.

Due conclusioni opposte e ap-
parentemente inconciliabili, chela
Cassazione motiva,inuncaso co-
me nell’altro, facendo ricorso ad

unaconsolidata elaborazione giu-
risprudenziale.

Il passaggio dirimente e costi-
tuito dalrilievo chelo svolgimento
di un’altra attivita lavorativa du-
rante I’assenza dallavoro per ma-
lattia non & automaticamente ri-
conducibile a un illecito discipli-
nare, in quanto e necessario verifi-
care se tale attivita, alla luce del
Suo concreto svolgimento, risulti
incompatibile conlacondizione di
morbilita alla base della sospen-
sione del rapporto di lavoro o sia
idonea ad impedire oritardare la
guarigione. La Cassazione chiari-
sce, in altri termini, che non sussi-
ste un divieto assoluto di prestare
attivitalavorativa durante il perio-
do diassenza per malattia, a con-
dizione che cio non sia indice di
simulazione dell’infermita o che
possa compromettere la guarigio-
ne del lavoratore.

L’apparente contrasto trale due
pronunce contemporanee della
Corte dilegittimita trovain questo
principio una coerente ricomposi-
zione, atteso che nel caso dell’auti-
sta dipullmanla protratta attivita
di direzione delle operazioni di
parcheggio nel garage dei familiari
denotaval'insussistenza dello sta-
to dimalattia. Per contro, I’attivita
di tinteggiatura svolta in proprio
dallavoratore affetto da gastroen-
terite non € stata ritenuta né in-
compatibile conlostato di malat-
tia, né foriera di poter ritardare la
guarigione del dipendente.

Sopravvive, tuttavia, un sapore
diincertezzarispetto all’applica-
zione di principi e concetti che, a
seconda della sensibilitd che
orientail collegio chiamato a giu-
dicare la controversia, possono
spostare la decisione sulla validita
del licenziamento disciplinare,
peravereillavoratore svolto altra
attivitd durantel’assenza per ma-
lattia, in una direzione o nel suo
contrario.
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IN BREVE

OCSE

LI'Ttalia rincorre ’Europa
sugli indicatori del lavoro

L’Italia fa passi avanti sul mercato del lavoro, ma sono
piccoli passi. Troppo piccolie comungue piu piccolidella
media dei 35 paesi del rapporto Ocse. Conindicatoripeg-
giori: sullo stress, sulgapsalariale e occupazionale dige-
nere, suisalari. L'Employment Oudook dell'Ocse diceche
«l'occupazione in percentuale della popolazione traiis
ei74anniinItalia @aumentatadi 2,3 punti percentualidal
livello pit1basso nel 2013 e al 50,9% equasi tornataallivello
pre-crisi (51%)». Le proiezioni dicono chelatenden-
za positiva continuera nei prossimi dueanni. Con-
OCSE siderandolafasciad’eti 20-64annil’occupazione
IE allafine delloscorsoannoeradel 62,3%, anchein
questocaso simileal 2006. La disoccupazione in
Italia & scesa, secondo i dati del rapporto, ma al-
I'11,2% nell’aprile 2018, rimane il terzo dato piu alto
dell’area ed & di 4,6 punti percentuali sopra il livello del
2008. I salari reali nella Penisola sono diminuiti dell’1,1%
tra il quarto trimestre 2016 e il quarto trimestre 2017, ri-
spettoauna crescita media Ocse dello 0,6% nello stesso
periodo. Lastagnazione della produttivita e unasignifica-
tiva percentuale dilavoratoriabassoreddito concontratti
temporaneie/o part-time involontario spieganola disce-
sa dei salari reali, che in tempi di ripresa economica do-
vrebbero invece salire.

@ RIPRODUZIONE RISERVATA

Javoro  TEC

0

o

P

u DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

LAVORO



www.datastampa.it

e Uk

Dir. Resp.: Guido Gentili

Tiratura: 141860 - Diffusione: 187721 - Lettori: 803000: da enti certificatori o autocertificati

11-LUG-2018

dapag. 1
foglio 1

Superficie: 16 %

-

SIAMO ANCORA IN
MEZZO AL GUADO
PERCHE IL RISCHIO
DI CIASCUNA
BANCA DIPENDE
DAL RISCHIO-PAESE

di Marco Onado

mpegno per leriforme nel rispet-

to dei vincoli di bilancio. E questo

il filo conduttore delle relazioni

all’assemblea dell’Abi di ieri. 1
peggio della crisi & passato, per le
banche come per’economiaitalia-
na nel suo complesso, ma non c¢’e
tempo per festeggiare: perché lari-
presavarallentando ovunque e so-
prattutto perché dobbiamo final-
mente porre rimedio ai problemi
strutturali che nel lungo periodo
hanno ridotto la competitivita del
nostro Paese e cihanno fatto paga-
re nell’'ultimo decennio un prezzo
fra ipiti alti fra i Paesi avanzati.

1l tradizionale appuntamento
bancario diluglio assumeva que-
st’anno un particolare connotato
politico perché perla prima volta
dopo la formazione del governo
mettevaa confrontoil presidente
dell’Abi, il governatore della Ban-
cad’Italia eil nuovo ministro del-
I’Economia. Il primo non si é fatto
pregare e ha sottolineato con for-
zala necessita di «voltare definiti-
vamente pagina» ma mettendoin
granderisaltoivincoli darispet-
tare e soprattutto le insidie della
tentazione di cedere alle derive
nazionaliste di stampo mediter-
raneo (o mitteleuropeo, si potreb-
be aggiungere).

Il filo rosso che lega le tre rela-
zioni e quello del debito pubblico.
Patuelli e Viscohanno messoin ri-
lievo il pericolo di un trattamento
discriminatorio dei titoli pubblici
neibilancidelle banche (come vor-
rebbero le derive teutoniche dei
nazionalismi) che non solo com-
prometterebbe il risanamento in
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SISTEMA BANCARIO

LA RIPRESA
E IL DEBITO
CONVITATO
DI PIETRA

atto dei sistemi bancari periferici,
ma sarebbe la resa definitiva di
fronte nella battaglia per arrivare

finalmente alla condivisione deiri-
schiin Europa.

Unione bancaria € stata

} un grande passo in

avanti, main mancanza

di una dotazione ade-

guata del meccanismo

unico di risoluzione e

soprattutto di un sistema unico di
assicurazione dei depositi, ci trovia-
mo ancorain mezzo al guado perché
il rischio di ciascunabanca & condi-
zionato in primo luogo dal rischio
Paese, come abbiamo toccato con
mano da ultimo nei giorni diincer-
tezza politica, quando lo spread e
schizzato verso I'alto e i corsi delle
banche italiane sono stati penalizza-
ti molto pit della media. Lalezione
e cheivincoli comunitari hanno sen-
SO se trovano una compensazione a
livello accentrato, ma fintanto che
questonon succede, non siraggiun-
gono tuttiivantaggidell'integrazio-
nefinanziaria elacrisicovasempre
dietrol’angolo. Questo, haricordato
il governatore, vale anche per la fi-
nanza pubblica, dove i margini di
manovranazionali si sono ulterior-
mente ridotti (non solo per noi),
mentre gli strumenti europei di sta-
bilizzazione macroeconomica non
sono stati adegutamente potenziati.
Esterile, hadetto Visco, contrap-
porrel’obiettivo dellariduzione dei
rischia quello della loro condivisio-
ne. Il completamento dell’'Unione
bancaria ¢ il caso classico di unari-
formache, mettendoirischia fattor
comune, pud portare a una sostan-
ziale unione dei mercati dei capitali.
Che a sua volta € necessaria per eli-
minare laframmentazione finanzia-
ria e permettere cheil capitale priva-
to svolgala funzione di assorbimen-
todeglishock che caratterizza imer-
cati veramente integrati come quello
americano. Lo stesso discorso vale
perlanecessita dicreare una capaci-
tadibilancio europea per limitarele
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conseguenze di recessioninei singo-
listatimembrisenza pesare sulle fi-
nanze pubbliche nazionali, conte-
nendo cosiil rischio di crisi sovrane
elanecessita diricorrereainterventi
di salvataggio, che si sono dimostrati
molto costosi.

Il ministro Tria ha opportuna-
mente sottolineato I'impegno del
governo a confermare gli obiettivi di
bilancio concordati con Bruxelles, in
particolare quello di surplus struttu-
rale che guida la riduzione del rap-
porto fra debito pubblico e reddito
lordo. Un segnale importante, so-
prattutto per il nostro sistema ban-
cario perché, come si é vistorecente-
mente, & quest’ultimo a pagare per
primo lo scotto di incertezze sulla
sostenibilita del debito con conse-
guente aumento degli spread, che,
giovaricordare, € oggi 100 puntibase
soprail livello di inizio maggio.

Ridurreil debito pubblico & fon-
damentale perridurrelapressione
fiscale, ha detto Patuelli (conil che
si adombra la necessita di un sen-
tiero dirientro piu deciso di quello
scandito dai surplus strutturali).
Occorrono misure strutturali che
diano lerisposte che sono mancate
negli ultimi 20 anni e che non ci
hanno consentito di cogliere tutte le
opportunita della moneta unica, gli
ha fatto eco Visco. Le politiche di so-
stegno delladomanda difficilmente
c¢i portano fuori dalle secche della
bassa crescita e del ristagno della
competitivita. Altrimenti, ha con-
cluso il governatore, rischiamo di
lasciarein ereditaalla nuova gene-
razione un debito piu elevato e un
reddito piubasso.Non e quello che
deve fare un governo che fa del
cambiamento la sua bandiera.
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